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В рамках гранта Глобального Фонда Программа развития Организации Объединенных Наций 

(ПРООН) продолжает поддерживать усилия по борьбе с туберкулезом и ВИЧ в Кыргызстане. Наша 

работа состоит в обеспечении бесплатного и высококачественного лечения для всех нуждающихся 

пациентов, улучшении диагностики, организации образовательных и профилактических 

мероприятий, поддержке НПО, сообществ и пациентов. Здесь вы увидите новости о нашей 

деятельности за сентябрь.  



Мобильные бригады предоставляют медицинские услуги 

пациентам на дому, если это необходимо  

 

С сентября мобильные бригады начали предоставлять медицинские услуги на дому 

нуждающимся пациентам. Это часть расширения деятельности в рамках механизма 
реагирования ПРООН / Глобального фонда на Covid-19. 

В условиях пандемии многие клиенты столкнулись с трудностями при доступе к услугам по 

профилактике, лечению, уходу включая услуги и по мониторингу. Трудности в основном связаны с 

ростом безработицы, вводом ограничений по передвижению и перепрофилированию 
медицинских учреждений в “красные зоны” для лечения пациентов с Covid-19. 



В комплексе это все отрицательно повлияло на доступ к медицинским услугам.  

 

 

Мобильные бригады были поддержаны в рамках Проекта ПРООН/ГФ, чтобы не допустить 

прерывание услуг и с целью помощи пациентам, находящимся в особо сложных жизненных 

ситуациях — это те, кто столкнулся с финансовыми или семейными проблемами, у кого 

ухудшилось состояние здоровья, проживающими в отдаленных, изолированных регионах или же, 

если пациенты не привержены лечению - для получения дополнительной медицинской и 

социальной поддержки. 

Четыре мобильные бригады (2 в Чуйской области, 1 в Ошской области и 1 в Джалал-Абадской 

области), каждая из которых состоит из одного медицинского работника и одного социального 

работника, помогают нуждающимся пациентам с туберкулезом и восемь бригад (1 в г. Бишкек, 1 

в г. Ош, 1 в г. Каракол, 1 в г. Нарын, 2 в Чуйской области, 1 в Джалал-Абадской области и 1 в 

Таласской области), для оказания услуг людям, живущим с ВИЧ (ЛЖВ) в состав которых входят 
один медицинский работник и один консультант работающий по принципу «равный –равному».  

Специалисты мобильных бригад при визите к ЛЖВ оказывают следующие услуги: осмотр, 

консультирование/информирование по интересующим пациентов вопросам, ТБ скрининг, 

доставку АРВ препаратов, оценку приверженности АРТ, помощь в решении социальных проблем, 
если требуется, сопровождение для получения услуг в медицинские учреждения. 

Бригады еженедельно посещают пациентов с ТБ на дому, чтобы доставить лекарства, проверить 

наличие побочных эффектов, контролировать лечение и своевременность сдачи анализов 

пациентами с ЛУ ТБ, предоставить информацию о побочных эффектах при приеме препаратов и 



выявить нежелательные явления, проверить приверженность к лечению и помочь в решении 
социальных проблем. 

Онлайн-консультанты и психологи помогают пациентам, 

медицинским работникам и общественным организациям 

 

ПРООН и ее партнеры теперь предлагают бесплатные онлайн-консультации и психологическую 

помощь пациентам с туберкулезом, людям, живущим с ВИЧ, ключевым группам, медицинским 

работникам и сотрудникам НПО, чтобы помочь им справиться с новой пандемией и 

дополнительными трудностями, которые она вызвала у многих. Это часть новых мероприятий 
проекта в рамках механизма реагирования ПРООН / Глобального фонда на Covid-19. 

В общей сложности одиннадцать онлайн-консультантов (два для пациентов с туберкулезом, два 

для секс-работников, два для людей, употребляющих инъекционные наркотики, два для мужчин, 

практикующих секс с мужчинами, 1 для медицинских работников и 2 для сотрудников НПО) 

оказывают психологическую поддержку онлайн, анализируют потребности клиентов, вызванные 

пандемией Covid-19, и при необходимости переориентируют клиентов  для получения имеющихся 

услуг. Консультации предоставляются по телефону, через WhatsApp или другие онлайн-
приложения, бесплатно, анонимно и конфиденциально. 

«В чрезвычайной ситуации, подобной той, что у нас сейчас с Covid-19, почти все население 

будет испытывать психологический стресс. Если вы не отреагируете сразу, не предоставите 



простую информацию и поддержку, тогда людям понадобится профессиональная 

психологическая помощь», - объясняет Элина, координатор онлайн-консультантов, работающих 

при Обществе Красного Полумесяца. «Сейчас наши пациенты страдают от дополнительной 
стигмы и страха заразиться новым заболеванием." 

"Медицинские работники и сотрудники НПО работают в условиях огромного 

стресса и нагрузки, и многие чувствуют себя измотанными. Мы здесь, чтобы 

оказать первичную помощь и предотвратить долгосрочные последствия." 

История: Обеспечить непрерывность услуг по ВИЧ во время 

пандемии Covid-19 

 

ПРООН и ее партнеры, несмотря на все сложности, наращивают усилия по продолжению 

профилактических мероприятий по ВИЧ в стране. В рамках реализации Проекта ПРООН / 

Глобального фонда, общинная организация ОО «Кыргыз Индиго» помогает предотвратить ВИЧ 

среди ключевых групп населения, включая представителей ЛГБТ сообщества. Несмотря на 

трудности, вызванные пандемией Covid-19, команда ОО «Кыргыз Индиго» продолжает регулярно 

предоставлять необходимую информацию и профилактические услуги, а также старается сделать 

все, чтобы тестирование на ВИЧ оставалось доступным для всех своих клиентов. 

«Covid-19 заставил нас посмотреть на нашу работу по-другому и построить с нуля новую 

систему», - комментирует Амир, координатор проекта «Пункт оказания услуг» в ОО "Кыргыз 



Индиго», реализуемого в рамках Проекта ПРООН / Глобального фонда. «Конечно, было много 
сложностей. Но, я думаю мы отреагировали своевременно и эффективно». 

Чтобы свести к минимуму влияние Covid-19 на профилактику ВИЧ, с сентября ОО «Кыргыз 

Индиго» совместно с Проектом ПРООН / Глобального фонда начали использовать мобильные 

бригады, которые тестируют и информируют клиентов на дому. Чтобы защитить своих клиентов 

от Covid-19, команда также перешла на онлайн-консультации и делает все возможное, чтобы 

соблюдать профилактические санитарные меры.  

 «Важно, чтобы наши услуги были непрерывны», - добавляет Амир.  
«Например, если у наших клиентов нет презервативов, это увеличивает риск небезопасного 

поведения и передачи ВИЧ. А у людей с ВИЧ ослаблена иммунная система, поэтому они также 
более уязвимы к Covid-19». 

Подробнее: https://www.kg.undp.org/content/kyrgyzstan/ru/home/presscenter/articles/2020/09/as-
if-people-had-forgotten-about-hiv.html 

 

 

https://www.kg.undp.org/content/kyrgyzstan/ru/home/presscenter/articles/2020/09/as-if-people-had-forgotten-about-hiv.html
https://www.kg.undp.org/content/kyrgyzstan/ru/home/presscenter/articles/2020/09/as-if-people-had-forgotten-about-hiv.html


 

ТБ кейс-менеджеры обучены сопровождать пациентов во время 

пандемии 

 

36 кейс-менеджеров со всей страны приняли участие в трехдневных тренингах по ведению 

пациентов с лекарственно-устойчивым туберкулезом во время пандемии Covid-19. Тренинги 

были организованы AFEW в рамках проекта ПРООН / Глобального фонда с участием специалистов 

НПО KNCV-KG. 

В рамках механизма реагирования проекта на Covid-19 (Проект ГФ) для оказания помощи 

больным туберкулезом во всех регионах Кыргызстана было привлечено большее количество кейс-



менеджеров. Все они были обучены выявлению и мониторингу ТБ, симптомам и профилактике 

Covid-19, мерам безопасности и предосторожности, лечению под видеонаблюдением и 

сопровождению пациентов. 

Онлайн-консультанты проходили тренинг по предоставлению 

онлайн-услуги клиентам 

 

В сентябре AFEW в рамках проекта ПРООН / Глобального фонда провел трехдневный онлайн-

тренинг по онлайн-консультированию и психо-социальной поддержке клиентов во время 

пандемии Covid-19. В нем приняли участие всего 24 онлайн-консультанта, в том числе 
медработники, психологи и аутрич-работники. 

Целью тренинга было повышение профессиональных знаний участников в плане предоставления 

консультаций ключевым группам населения во время пандемии Covid-19. Темы включали 

использование онлайн-платформы и инструментов для консультирования, методы удаленной 

психологической поддержки, социальную поддержку, онлайн-сопровождение и мониторинг 

качества и эффективности консультаций. Теперь НПО и медицинские учреждения лучше 

оснащены для продолжения оказания услуг клиентам, несмотря на препятствия, создаваемые 
пандемией Covid-19. 



Мониторинг туберкулеза: более 300 пациентов на альтернативных 

методах лечения 

 

В условиях ограниченного передвижения между регионами ПРООН продолжает проводить 

мониторинг доступности и качества лечения для пациентов с РУ/МЛУ ТБ с применением новых 
методов. 

В сентябре 2020 года проведен третий этап мониторинга качества видео-контролируемого 

лечения. На конец августа 2020 года в регионах республики (исключая г.Бишкек) на 

альтернативных методах лечения находилось 305 пациентов с РУ/МЛУ ТБ, в т.ч. 200 пациентов 

были на видео-КЛ и 105 получали лечение через общественных помощников. Это составило 33% 
от всех пациентов, проходящих лечение на амбулаторном уровне.  

С августа 2020 года в рамках гранта ГФ по механизму реагирования на COVID-19, все пациенты, 

находящиеся на видео-КЛ, получают ежемесячно 200 сомов на связь. Согласно проведенному 

мониторингу, качество видео-КЛ улучшилось по сравнению с предыдущим периодом: 

регулярность записей, полнота и соответствие основным требованиям. Однако остаются 
некоторые проблемы, с которыми ПРООН будет продолжать работать: 

• Видео-КЛ в некоторых регионах осуществляется не медицинскими работниками, а кейс-

менеджерами, таким образом фактически контроль за лечением передан лицам, не 

являющимся сотрудниками организаций здравоохранения, ответственным за результаты 
лечения (Нарын, г.Ош); 



• Медицинские работники не владеют техническими знаниями и не имеют четкой 
инструкции по хранению/передаче записей. 

В сентябре 2020 года ПРООН также провел телефонный опрос пациентов с РУ/МЛУ ТБ, 

получавших лечение в августе 2020 года. Цель опроса – оценка доступности и качества лечения в 

условиях пандемии COVID-19. Случайным образом были отобраны 71 пациент из всех регионов 

республики, 27 звонков оказались результативными (38%), остальные пациенты оказались 

недоступны для опроса. 

Опрос показал, что ни один пациент не прервал лечения во время карантина и июльской 

вспышки COVID-19 по причине отсутствия лекарств, 2 пациента имели временные трудности с 

тем, чтобы попасть в медучреждение для получения препаратов. Тем не менее, 8 из 27 

пациентов (30%) отметили, что были перерывы в рутинном обследовании (мокрота, мониторинг 

нежелательных явлений). Проблема регулярности обследований продолжала сохраняться и в 

августе: 5 пациентов сдавали кровь более месяца назад до момента опроса и 9 пациентов 

проходили ЭКГ более месяца назад. Нерегулярный мониторинг нежелательных явлений может 

привести к позднему их выявлению и купированию, что негативно сказывается на 
приверженности к лечению. 

Все пациенты заявили, что никогда не платили за лечение туберкулеза: все лекарства и 

обследования были бесплатными. Только 4 больных отметили, что покупали дополнительные 

препараты (для суставов, для купирования НЯ), бинты после операции, и один пациент базовое 
обследование проходил в частной лаборатории и платит за биохимические анализы. 



ПРООН и партнеры планируют следующий грант Глобального 

фонда 

 

В конце сентября команда Проекта ПРООН / Глобального фонда встретилась с участниками 

рабочей группы, которая готовила заявку в Глобальный Фонд от Кыргызстана на 2021-2023 гг., на 

Иссык-Куле, чтобы обсудить новые модели предоставления услуг по профилактике, лечению, 

уходу и поддержке при ВИЧ и туберкулезе, а также разработать согласованные подходы к 

имплементации мероприятий.  25 участников из государственных медицинских организаций, 

НПО, эксперты и команда Проекта работали совместно над вопросами закупок, бюджетирования, 

программных мероприятий, мониторинга и оценки, а также планом мероприятий по 

преодолению правовых барьеров. По итогам встречи было принято решение продолжить работу в 

более широком составе для обсуждения и выработки более детального плана мероприятий по 
каталитическому финансированию в рамках предстоящего гранта ГФ. 

Следуйте за нами в  Facebook & Twitter для получения дополнительной информации. 

https://www.facebook.com/undpkg/
https://twitter.com/undpkg

